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1  배경

2  이용현황 및 문제점
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최근 5년간 상속인 조회서비스 이용실적

(단위 : 건, %)

구   분 ‘06년 ‘07년 ‘08년 ‘09년 ‘10년 ‘11.1∼6월

건   수 21,624 28,015 31,856 39,801 44,825 24,490

전년동기비
증감률 34.1 29.6 13.7 24.9 12.6 14.9

사망자 명의 미인출 금융자산 현황(‘11.3.31 현재)

(단위 : 명, 개, 억원)

구분 회사수
사망자명의 

고객수

사망자명의 

계좌수

미인출 금융자산 1인당잔고

(백만원)예(탁)금 수익증권등 유가증권

은행 18 135,204 190,805 3,133 2,790 343 0 2.3

증권 32 28,990 45,038 1,850 184 450 1,216 6.4

계 50 164,194 235,843 4,983 2,974 793 1,216 3.0

주) ‘00.1.1～’10.12.31 기간중 사망신고자 기준
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▣ 상속인 금융거래 조회서비스 이용이 활성화 되도록 관련 기관의

협조를 얻어 다양한 대국민 홍보강화방안을 마련해 시행할 예정

3  「상속 금융자산 찾아가세요」캠페인 실시 방안

󰊱 사망신고시 행정기관에서 상속인 조회서비스 이용안내

󰊲 지자체 발간 주민홍보물을 통한 상속인 조회서비스 홍보

󰊳 각 금융협회 및 금융회사와 공동캠페인 전개

󰊴 금융거래 조회결과 통보대상 금융거래 확대
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상속인 금융거래 조회서비스 이용 안내 

1. 조회대상자 

2. 조회 범위 

3. 이용절차
   

 4. 구비서류 

 5. 결과확인
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상속인 금융거래 조회서비스 흐름도


